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Zarzadzenie Nr 3/2026
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Betchatowie
z dnia 14 stycznia 2026 r.

w sprawie wprowadzenia w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Betchatowie Regulaminu rekrutacji
i uczestnictwa w Programie , Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego — edycja 2026, realizowanego ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego

Na podstawie art. 68, art. 69 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U.
z 2025 r. poz. 1483 z pdin. zm.!) oraz § 20 Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Betchatowie
przyjetego Uchwatg Nr XVII/124/11 Rady Miejskiej w Betchatowie z dnia 24 listopada 2011 r. w sprawie
uchwalenia Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Betchatowie (tekst jednolity Dz. Urz. Woj.
tédzkiego z dnia 24 listopada 2025 r. poz. 10665) oraz Programu resortowego Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej , Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzgdu Terytorialnego —
edycja 2026

zarzadzam, co nastepuje:

§ 1. Wprowadzam do stosowania w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Betchatowie ,Regulamin
rekrutacji i uczestnictwa w Programie , Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek
Samorzadu Terytorialnego — edycja 2026, realizowanym ze s$rodkédw Funduszu Solidarnosciowego”,
w brzmieniu okreslonym w zataczniku do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Zobowiazuje kierownika Dziatu Pomocy Ustugowej do zapoznania podlegtych mu pracownikéw
z trescig niniejszego zarzadzenia.

§ 3. Nadzér nad przestrzeganiem zasad okreslonych w Regulaminie wprowadzonym niniejszym zarzgdzeniem
sprawuje Zastepca Dyrektora ds. Swiadczen Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Betchatowie.

§ 4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.

! zmiana ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych opublikowana w Dz. U. z 2025 r. poz. 39, poz. 1844 i
poz. 1846.
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Zatacznik do
zarzadzenia Nr 3/2026
z dnia 14 stycznia 2026 r.

Regulamin rekrutacji i uczestnictwa w Programie ,, Asystent osobisty osoby
z niepetnosprawnoscia” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego
— edycja 2026 realizowanym ze srodkow Funduszu Solidarnosciowego

§1

Informacje ogodlne

Beneficjentem Programu ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” dla Jednostek

Samorzadu Terytorialnego — edycja 2026 na terenie miasta Betchatowa jest Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej w Betchatowie, ktéry dziata zgodnie z Programem Ministerstwa Rodziny,

Pracy i Polityki Spoteczne;j.

Program ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzgdu

Terytorialnego — edycja 2026, zwany dalej ,,Programem”, realizowany jest ze srodkéw Funduszu

Solidarnosciowego. Osoba niepetnosprawna zwana dalej ,Uczestnikiem Programu” nie ponosi

odptatnosci za ustugi $wiadczone w ramach Programu.

Koordynatorem zadania realizowanego w ramach Programu przez Miejski Osrodek Pomocy

Spotecznej w Betchatowie zwanego dalej ,Realizatorem Programu” jest Pani lwona Jachymska,

nr telefonu: 44 635 28 78 e-mail: projekty uslugi@mopsbelchatow.pl

Adres lokalu Realizatora Programu: Betchatéw, ul. Dgbrowskiego 2, nr telefonu 44 635 28 78,

godziny pracy urzedu: 7.30-15.30

Ustugi asystencji osobistej zwane dalej ,,ustugami”, s $wiadczone na rzecz mieszkarnicéw miasta

Betchatowa z niepetnosprawnoscia, a ich celem jest wprowadzenie ustug asystencji osobistej

jako formy ogodlnodostepnego wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz

funkcjonowaniu w zyciu spotecznym. Ustugi asystenckie mogg uzupetniac¢ ustugi opiekuricze, nie
mogq ich jednak zastepowac.

Odbiorcami ustug asystencji osobistej s3:

1) dzieci od ukoriczenia 2. roku zycia do ukoriczenia 16. roku zycia legitymujgce sie orzeczeniem
o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznos$ci statej lub dtugotrwatej opieki lub
pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci statego wspdtudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie
jego leczenia, rehabilitacji i edukacji oraz

2) osoby z niepetnosprawnosciami posiadajgce orzeczenie o:

a) znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo

b) umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci albo

c) traktowane na réwni z orzeczeniami wymienionymi w lit. a, b, zgodnie z art. 5 i art. 62
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s06b niepetnosprawnych.

Ustugi $wiadczone sg przez asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscig, zwanego dalej

»Asystentem”.
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Ustugi asystencji osobistej polegajg na wspieraniu osoby z niepetnosprawnoscia w réznych
sferach zycia w szczegélnosci w wsparciu uczestnika w:

1) czynno$ciach samoobstugowych, w tym utrzymaniu higieny osobistej;

2) prowadzeniu gospodarstwa domowego i wypetnianiu rél w rodzinie;

3) przemieszczaniu sie poza miejscem zamieszkania;

4) podejmowaniu aktywnosci zyciowej i komunikowaniu sie z otoczeniem.

Rodzaje ustug i ich zakres godzinowy powinny by¢ uzaleznione od osobistej sytuacji osoby
z niepetnosprawnoscia, z uwzglednieniem stopnia i rodzaju niepetnosprawnosci Uczestnika
Programu.

Zakres czynnosci Asystenta ustalany jest indywidualnie na podstawie autodiagnozy potrzeb
osoby z niepetnosprawnoscig oraz katalogu rél spotecznych, ktére osoba z niepetnosprawnoscia
petni lub chciataby petnié. Wzér Karty zakresu czynnosci w ramach ustug asystencji osobistej do
Programu okresla zatgcznik Nr 1 do Regulaminu (wzér zgodny z zatgcznikiem Nr 8 do Programu).
W godzinach realizacji ustug asystencji osobistej nie mogg by¢ swiadczone ustugi opiekurnicze lub
specjalistyczne ustugi opiekuncze, o ktérych mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej i ustugi finansowane w ramach Funduszu Solidarnosciowego albo
finansowane przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych lub ustugi
obejmujgce analogiczne wsparcie finansowane ze srodkéw publicznych.

Ustugi realizowane sg na zasadzie wspotdziatania Asystenta i Uczestnika Programu. Asystent nie
wyrecza Uczestnika Programu, a jedynie wspomaga wykonywane przez niego czynnosci.
Asystent ma obowigzek uwzgledni¢ decydujacy wptyw Uczestnika Programu na podejmowane
wspodlnie dziatania i wtasng sytuacje zyciowaq. Rolg Asystenta jest udzielenie pomocy lub wsparcia
w realizacji osobistych celéw Uczestnika Programu. Asystent realizuje ustugi wytgcznie na rzecz
osoby z niepetnosprawnoscig, a nie dla osdb trzecich, w tym cztonkdw rodziny osoby
Z niepetnosprawnoscia.

Asystenta i Uczestnika Programu obowigzuje profesjonalna relacja wzajemnego szacunku.

§2

Zasady zgtoszen i sktadania kart zgtoszen

Nabor zgtoszern do Programu ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig" dla Jednostek

Samorzadu Terytorialnego - edycja 2026 prowadzony byt w terminie od 20 sierpnia 2025 r. do 29

sierpnia 2025 r. i miat charakter wstepnej rekrutacji uczestnikéw.

Zgtoszenia, o ktorych mowa w ust. 1, stanowity podstawe do utworzenia listy oséb

zakwalifikowanych do udziatu w Programie, z zastrzezeniem spetnienia warunkéw formalnych.

Zgtoszenie w terminie, o ktérym mowa w ust. 1, nie byto rownoznaczne ze ztozeniem kompletnej

dokumentacji o udziat w Programie.

Osoby ujete na liscie uczestnikdw sg zobowigzane do ztozenia Karty zgtoszenia o udziat

w Programie wraz z wymaganymi zatgcznikami, w terminie do 31 stycznia 2026 .

Nieztozenie kompletnej dokumentacji w wyznaczonym terminie skutkuje brakiem mozliwosci

udziatu w Programie, pomimo wczes$niejszego zgtoszenia.

Realizator Programu zastrzega sobie prawo do weryfikacji danych zawartych w Kartach zgtoszen

i zatacznikach oraz do zgdania uzupetnienia dokumentaciji.

Forma zgtoszenia:

1) kandydat, ktéry spetnia warunki uczestnictwa i chciataby skorzysta¢ z ustugi asystencji
osobistej, zobowigzany jest dostarczyc¢ zgtoszenie w formie papierowej;
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2) na kompletne zgtoszenie do wsparcia w ramach asystencji osobistej sktadajg sie nastepujace
dokumenty:

a) karta zgtoszenia do Programu —zatgcznik Nr 2 do Regulaminu (wzér zgodny z zatgcznikiem
Nr 7 do Programu);

b) kserokopia orzeczenia o niepetnosprawnosci badZz o stopniu niepetnosprawnosci lub
orzeczenia réwnowaznego — umozliwiajgce weryfikacje, czy osoba posiada uprawnienia
do uczestnictwa w Programie (oryginat do wgladu);

c) kserokopia petnomocnictwa notarialnego, orzeczenia lub zaswiadczenia sadu o ustaleniu
opiekuna prawnego (oryginat do wgladu) - jesli dotyczy;

d) klauzula informacyjna Realizatora Programu — zatgcznik Nr 3 do Regulaminu;

Przyjecie zgtoszenia do Programu nie jest réwnoznaczne z przyznaniem ustugi asystencji osobistej.
Realizator Programu zobowigzany jest poinformowac w formie pisemnej, Uczestnika Programu
lub jego opiekuna prawnego, o przyznaniu ustug asystencji osobistej oraz przyznanym wymiarze
godzin ustug asystencji osobistej w danym roku kalendarzowym, a takze o prawach i obowigzkach
wynikajgcych z przyznania ustug asystencji osobistej albo o wpisaniu go na liste rezerwowa albo
poinformowac o odmowie przyznania ustug asystencji osobistej wraz z uzasadnieniem.

W przypadku wiekszej liczby zgtoszen od liczby przewidzianych miejsc w Programie utworzona
zostanie lista rezerwowa.

Realizator Programu ocenia indywidualng sytuacje Uczestnika Programu poprzez weryfikacje:

1) potrzeb osoby z niepetnosprawnosciag wymagajgcej wsparcia asystenta,

2) poziomu samodzielnosci osoby z niepetnosprawnoscia,

3) mozliwosci uzyskania pomocy od innych oséb.

Realizator Programu dokonujgc wytonienia kandydatéw na Uczestnikow Programu, ktérym
zostang przyznane ustugi asystencji osobistej, w pierwszej kolejnosci uwzglednia potrzeby:

) 0sdéb z niepetnosprawnosciami samotnie zamieszkujgcych i gospodarujgcych, ktére nie
korzystajg ze wsparcia innych osob,

) 0séb z niepetnosprawnosciami wspdlnie zamieszkujgcych i gospodarujgcych,
jednoczesnie spetniajgcych warunki, o ktérych mowa w czesci lll ust. 2 Programu i nie
majacych mozliwosci wzajemnego wsparcia, ani ktére nie korzystajg ze wsparcia innych
0sob,

) o0séb z niepetnosprawnosciami, o ktdorych mowa w czesci lll ust. 2 Programu, ktore
przebywaja w rodzinnej pieczy zastepczej w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2011 .
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, tj.: dzieci i oséb przebywajgcych w
rodzinach zastepczych (spokrewnionych, niezawodowych lub zawodowych) lub w
rodzinnych domach dziecka na zasadach okreslonych w art. 37 ust. 1-6 ww. ustawy,

) 0s6b z niepetnosprawnosciami, o ktérych mowa w czesci Il ust. 2 Programu, ktére
przebywajg w placéwkach opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego w rozumieniu
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, tj.:
dzieci i 0sob przebywajgcych w tych placdwkach na zasadach okreslonych w art. 37 ust.
1-6 ww. ustawy, o ile wytgczng opieke nad nimi w tej placéwce sprawujg matzonkowie
lub osoba niepozostajgca w zwigzku matzenskim.

W przypadku zakwalifikowania, jak i niezakwalifikowania do Programu, nie jest wydawana
decyzja administracyjna i nie przystuguje prawo do wniesienia odwotania.

W sytuacji zwiekszenia limitu osdb korzystajgcych ze wsparcia asystenta osobistego, Realizator
Programu w pierwsze] kolejnosci przyznaje ustugi asystencji osobistej osobom wpisanym na liste
rezerwowa, z uwzglednieniem postanowien § 2 punkt 1-12 niniejszego Regulaminu.

Pozycja na liscie rezerwowej nie ma wptywu na przyznanie ustug asystencji osobistej.
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W przypadku braku kandydatéw na Uczestnikdw Programu, oczekujgcych na przyznanie ustug,

wpisanych na liste rezerwowg lub w przypadku, gdy Realizator Programu pomimo przyznania

ustug asystencji osobom znajdujgcym sie na liscie rezerwowej nadal posiada wole miejsca do

udziatu w Programie, jest on obowigzany do ogtoszenia uzupetniajgcego naboru uczestnikdéw do

Programu.

Realizator Programu zastrzega sobie mozliwosc:

a) przyznania Uczestnikowi Programu mniejszej liczby godzin niz wnioskowana przez niego
w zgtoszeniu;

b) zmiany liczby przyznanych godzin w trakcie trwania ustugi asystencji osobistej;

c¢) odmowy kontynuowania $wiadczenia ustug asystenckich w przypadku stwierdzenia
nieadekwatnosci  przyznanego  wsparcia do  rzeczywistych  potrzeb  osoby
z niepetnosprawnoscia, zgodnych z nadrzednym celem Programu, ktérym jest dazenie do
poprawy funkcjonowania osoby z niepetnosprawnoscia w jej Srodowisku, zwiekszenia
mozliwosci zaspokajania jej potrzeb oraz wtgczenia jej w zycie spoteczne;

d) zaakceptowania zmiany Asystenta Swiadczgcego ustugi w danym sSrodowisku w
uzasadnionych przypadkach.

Ustugi asystenckie mogg stanowi¢ uzupetnienie ustug opiekunczych. Niedopuszczalna jest

rezygnacja z odptatnych ustug opiekunczych w celu zastgpienia ich nieodptatnymi ustugami

asystenckimi.

§3

Warunki realizacji ustug asystencji osobistej

Dla kazdego Uczestnika Programu zostanie przydzielony limit godzin, ktéry bedzie uzalezniony
od wysokosci przyznanych srodkéw z Funduszu Solidarnosciowego.

Z ustug jednego Asystenta w tym samym czasie moze korzysta¢ jeden Uczestnik Programu.
Godzina ustugi jest godzing zegarowa liczong jako faktycznie przepracowany czas w domu
Uczestnika lub czas czynnosci wykonywanych wraz z Uczestnikiem Programu poza domem, bez
czasu dojazdu lub dojscia do jego miejsca zamieszkania/pobytu osoby z niepetnosprawnoscia.
Do czasu realizacji ustugi asystencji osobistej wlicza sie czas oczekiwania/gotowosci na
Swiadczenie ustug nie dtuzszy niz 90 minut. Jezeli czas oczekiwania wynosi wiecej niz 90 minut,
woweczas ustuge dojazdu do wybranego miejsca i powrotu z niego rozlicza sie jako dwie odrebne
ustugi powiekszone tgcznie o 90 minut trwania.

Ustugi asystencji osobistej mogg by¢ realizowane przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu,
przy czym przez te samg osobe maksymalnie do 12 godzin na dobe. Przez dobe nalezy rozumiec
24 kolejne godziny, poczynajgc od godziny, w ktdrej Asystent rozpoczyna realizacje ustugi
asystencji osobiste]j. Do czasu realizacji ustugi asystencji osobistej nie wlicza sie czasu dojazdu do
i od Uczestnika Programu.

Asystent jest zobowigzany do zapoznania sie ze ,Standardami Ochrony Matoletnich”
wprowadzonych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Betchatowie.

O wszelkich zmianach majgcych wptyw na prawo do korzystania z ustug asystenta w ramach
Programu lub na wymiar limitu godzin ustug asystencji osobistej (np. utrata statusu osoby
z niepetnosprawnoscig, zmiana stopnia niepetnosprawnosci, korzystanie w 2026 r. z ustug
asystencji osobistej finansowanych ze srodkéw z Funduszu w ramach innych programoéw Ministra
dotyczacych ustug asystencji osobistej) Uczestnik Programu zobowigzany jest niezwtocznie
poinformowac Realizatora Programu, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia, w ktdrym zmiana
nastgpita.
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Zmiana stopnia niepetnosprawnosci Uczestnika Programu lub korzystanie przez Uczestnika
Programu w 2026 r. z ustug asystencji osobistej finansowanych ze srodkéw z Funduszu w ramach
innych programow Ministra, skutkowac bedzie zmiang przystugujacego uczestnikowi limitu
godzin ustug asystencji osobistej finansowanych ze $rodkéw Funduszu w ramach Programu w
2026 r. Nowy limit, z uwzglednieniem wczesniej wykorzystanych w 2026 r. godzin ustug asystencji
osobistej finansowanych ze $rodkéw z Funduszu w ramach Programu badz innych programéw
Ministra, bedzie ustalany od dnia, w ktédrym nastgpity zmiany ww. okolicznosci.
Asystent i Uczestnik Programu sg zobowigzani do kazdorazowego informowania Realizatora
Programu o zmianie stanu zdrowia (pobycie w szpitalu, sanatorium, umieszczeniu w domu
pomocy spotfecznej, zaktadzie opiekunczo-leczniczym, wyjezdzie do rodziny itp., czyli sytuacjach
zwigzanych z nieobecnoscia Uczestnika w miejscu zamieszkania), ze szczegdlnym
uwzglednieniem objawdw mogacych swiadczyé o zakazeniu COVD-19, grypy, RSV, itp.
Ustuga asystencji osobistej nie bedzie realizowana podczas pobytu Uczestnika Programu w
placdwce zapewniajgcej catodobowg opieke (np. sanatorium, w domu pomocy spotecznej badz
szpitalu).
Asystent przerywa realizacje ustugi, jezeli:
1) zastana sytuacja badZz wykonanie danej czynnosci zagraza zdrowiu lub Zyciu Asystenta,
Uczestnika Programu lub oséb trzecich;
2) agresja lub postawa Uczestnika Programu nie pozwalajg na kontynuowanie ustugi;
3) zachodzi podejrzenie, ze dziatania podejmowane przez Uczestnika Programu zmierzajg
do tamania prawa.
O przypadku wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 11 Asystent niezwtocznie informuje
Realizatora Programu.
W sytuacjach bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia zaréwno Asystent, jak i Uczestnik
Programu obowigzani sg w miare swoich mozliwosci do niezwtocznego powiadomienia
odpowiednich stuzb, a nastepnie Realizatora Programu.
Asystent nie ma prawa wprowadzania 0séb nieupowaznionych do domu Uczestnika Programu.
W obecnosci Uczestnika Programu i w jego domu Asystent nie moze pali¢ papieroséw
i e-papierosow, spozywac alkoholu i uzywac substancji psychoaktywnych.
Asystent zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji, jakie uzyskat
w trakcie wykonywania obowigzkéw, w szczegdlnosci do nieujawniania osobom trzecim danych
personalnych oséb, u ktdrych sprawowane sg ustugi asystencji osobistej, ich sytuacji rodzinnej,
materialnej i zdrowotnej.
Wsparcie Asystenta w sprzgtaniu wykonywane jest przy uzyciu materiatéw i Srodkdéw czystosci
Uczestnika Programu.
Ustuga asystencji osobistej nie obejmuje wsparcia w: gruntownym sprzataniu mieszkania (np.
sprzgtaniu po remontach), myciu lamp wiszgcych i zyrandoli, myciu klatki schodowej, krat
i rolet zewnetrznych, trzepaniu i praniu dywanow, chodnikdw dywanowych, sprzgtaniu balkondw,
tarasow, ogrodkdw, pracach sezonowych (m.in. zagrabianiu lisci, odsniezaniu). Wykonywanie
czynnosci zwigzanych z wsparciem w sprzgtaniu nie powinno zagraza¢ zdrowiu lub zyciu
Asystenta, przy zachowaniu przepisow dot. bezpieczenstwa i higieny pracy, w tym pracy na
wysokosci oraz podczas dzwigania. W przypadku ustug wymagajacych wysitku fizycznego, w tym
zwigzanych z pielegnacjg, zmiang pozycji ciata i przemieszczaniem sie, zastosowanie majg
przepisy rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 marca 2000 r. w sprawie
bezpieczeAstwa i higieny pracy przy recznych pracach transportowych oraz innych pracach
zwigzanych z wysitkiem fizycznym (Rozdziat 3 - Reczne przemieszczanie przedmiotéw przez
jednego pracownika od § 13).
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19. Niedozwolone jest przewozenie Uczestnika Programu prywatnym samochodem Asystenta.

20. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Betchatowie nie ponosi odpowiedzialnosci za Uczestnika
Programu podczas przejazdu z Asystentem Srodkiem komunikacji transportu publicznego /
prywatnego zwigzanego z realizacjg ustug asystenckich.

§4

Prawa i obowiazki Uczestnika Programu

1. Uczestnik Programu ma prawo do:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

korzystania z ustug asystencji osobistej w wymiarze i zakresie ustalonym przez Realizatora
Programu;

bycia traktowanym przez Asystenta z szacunkiem, z zachowaniem form grzecznosciowych;
poszanowania jego uczuc i $wiatopogladu, a takze poszanowania woli w zakresie sposobu
wykonywania ustug asystencji osobistej, jesli nie wigzg sie z obnizeniem jakosci ustug lub
ich op6znieniem;

wymagania od Asystenta Swiadczenia ustug asystencji osobistej w sposéb sumienny
i staranny oraz wykonywania czynnosci zgodnie z zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy;
otrzymywania informacji o nieobecnosci Asystenta lub o jego zastepstwie;

przekazywania uwag dotyczgcych sposobu realizacji i jakosci Swiadczonych na jej rzecz ustug
oraz zgtaszania ich Asystentowi oraz Realizatorowi Programu.

2. Uczestnik Programu zobowigzany jest do:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

8)
9)

wspotpracy z Realizatorem Programu oraz Asystentem przy realizacji ustug asystencji
osobistej w miare jego mozliwosci;

umozliwienia systematycznej realizacji ustug asystencji osobistej;

niezwtocznego przekazania Beneficjentowi lub Asystentowi informacji o planowanych,
a takze nieprzewidzianych nieobecnosciach, powodujacych brak mozliwosci realizacji ustug
asystencji osobiste;j;

traktowania Asystenta z nalezytym szacunkiem, z zachowaniem form grzecznosciowych
i zasad kultury osobistej;

nieprzekraczania granic prywatnosci w relacjach z Asystentem;

wspotpracy z Asystentem bez wzgledu na wyglad, pochodzenie, wiek, pteé, itp.;

wymagania od Asystenta wykonania jedynie tych zadan, ktére zostaty uwzglednione w Karcie
zakresu czynnosci i zamieszczone w Programie ,Asystent osobisty osoby z
niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2026 oraz
niniejszym Regulaminie;

umozliwienia Asystentowi wejscia do mieszkania w ustalonych godzinach realizacji ustugi;
zapewnienia Asystentowi dostepu do biezgcej wody w celu umycia rgk oraz umozliwienia
skorzystania z toalety;

10) respektowania zasad niniejszego Regulaminu;
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11) potwierdzania wtasnorecznym podpisem na Karcie realizacji ustug asystencji osobistej, ktorej
wzor okresla zatgcznik Nr 4 do niniejszego Regulaminu (wzér zgodny z zatgcznikiem Nr 9 do
Programu). W przypadku odmowy podpisania Karty realizacji ustug Uczestnik Programu jest
zobowigzany wskazaé powdd odmowy. Asystent odnotowuje odmowe podpisania karty i
powdd odmowy.

Uczestnik Programu nie powinien pali¢ tytoniu w obecnosci Asystenta, jezeli ten nie wyrazi na to

zgody. Niedozwolone jest spozywanie przez Uczestnika Programu lub jego opiekuna alkoholu,

uzywania srodkow odurzajgcych lub znajdowanie sie pod ich wptywem w trakcie realizacji ustug
asystencji osobiste;.

Jako zachowania niedopuszczalne w stosunku do Asystenta traktuje sie:

1) stosowanie przemocy (popychanie, szturchanie, rzucanie przedmiotami, itp.);

2) podnoszenie gtosu;

3) stosowanie obrazliwych i wulgarnych zwrotéw;

4) zachowania przekraczajace granice sfery intymne;.

W przypadku otrzymania informacji, iz w domu/mieszkaniu Uczestnika Programu wystepujg

insekty (pluskwy, prusaki, karaluchy) ustugi asystenckie zostang wstrzymane. Uczestnik Programu

zobowigzany bedzie przez Realizatora Programu do przeprowadzenia dezynsekcji przez
wyspecjalizowanego przedsiebiorce oraz przedstawienia faktury za wykonang ustuge.

Korzystanie z ustug asystencji osobistej oznacza jednoczesne wyrazenie zgody przez Uczestnika

Programu na prowadzenie kontroli i monitorowania jakosci ustug przez Realizatora Programu.

Niewywigzywanie sie Uczestnika Programu z obowigzkéw okreslonych w niniejszym Regulaminie,

moze skutkowac skresleniem z uczestnictwa w Programie i odmowag udzielenia dalszego wsparcia.

§5

Rozliczanie i monitoring ustug asystencji osobistej

Ustugi asystencji osobistej Swiadczone przez Asystentéw rozliczane s3 w miesiecznym okresie
rozliczeniowym udokumentowanym w harmonogramie pracy, ktdrego wzor okresla zatgcznik Nr
5 do niniejszego Regulaminu.

Rozliczenie odbywa sie na podstawie wypetnionej Karty realizacji ustug, ktorej wzdér okresla
zatgcznik Nr 4a i 4b do Regulaminu. Uczestnik Programu lub jego przedstawiciel ustawowy oraz
Asystent zobowigzani sg kazdorazowo potwierdzi¢ realizacje ustugi swoim podpisem na Karcie
realizacji ustug asystencji osobistej. Karte realizacji ustug nalezy uzupetniaé¢ na biezaco, tj. po
wykonaniu kazdej ustugi asystenckiej.

Beneficjent Programu zobowigzany jest raz w miesigcu monitorowa¢ Swiadczenie ustug
asystencji oraz dokonywac¢ doraznych kontroli swiadczonych ustug w miejscu realizacji ustugi
w formie pisemnej (wzér Karty monitoringu swiadczonych ustug asystencji osobistej okresla
zatgcznik Nr 6 do niniejszego Regulaminu).

Realizator Programu obowigzuje sie do przekazania Uczestnikom Programu i Asystentom
materiatow informacyjnych, edukacyjnych Ilub ewaluacyjnych wskazanych przez Biuro
Petnomocnika Rzgdu ds. Osdb Niepetnosprawnych za posrednictwem wojewodow. W przypadku
materiatow ewaluacyjnych, Realizator Programu jest obowigzany do zebrania od Uczestnikéw lub
Asystentdw wypetnionych materiatdw ewaluacyjnych.

§6

Postanowienia koncowe
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Realizator Programu zastrzega sobie mozliwos¢ stosowania dokumentdw nieujetych w
Regulaminie, usprawniajgcych i wptywajacych na prawidtowe rozliczanie $wiadczonych ustug.
Realizator Programu zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian w Regulaminie lub ujecia w nim
dodatkowych postanowien.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, zastosowanie majg zapisy Programu,
Ogtoszenia o naborze wnioskdbw w ramach Programu ,Asystent osobisty osoby z
niepetnosprawnoscia” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2026, wniosku oraz
obowigzujgce przepisy prawne i procedury wewnetrzne.

§7
Zataczniki

Wykaz zatgcznikéw:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

Nr 1 — Karta zakresu czynnosci w ramach ustug asystencji osobistej do Programu , Asystent
osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2026;
Nr 2 - Karta zgtoszenia do Programu ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla
Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2026;

Nr 3 — Klauzula informacyjna w ramach programu ,Asystent osobisty osoby z
niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzgdu Terytorialnego — edycja 2026;

Nr 4a — Karta realizacji ustug asystencji osobistej w ramach Programu , Asystent osobisty osoby z
niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzgdu Terytorialnego — edycja 2026;

Nr 4b — Karta realizacji ustug asystencji osobistej w ramach Programu , Asystent osobisty osoby z
niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzgdu Terytorialnego — edycja 2026;

Nr 5 — Harmonogram pracy Asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscig;

Nr 6 — Karta monitoringu $wiadczonych ustug asystencji osobistej.
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